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HOOFDSTUK 1  

Inleiding  

 
 
MILITAIR OPGEPAKT VOOR HELING 
Een militair uit Rijssen is gisteren opgepakt voor heling. De politie had gezien dat hij in de 
Langestraat in Hengelo een plastic tas aannam van een bekende veelpleger. In de tas zaten 
twee dozen parfum die mogelijk van diefstal afkomstig waren. Even later zagen de agenten de 
veelplegende Hengeloer lopen. Hij bekende dat hij de parfum gestolen had bij een winkel in 
de Enschedesestraat. De man is opgesloten en wordt voorgeleid aan de rechter-commissaris. 
De militair is overgedragen aan de Koninklijke Marechaussee. (Twente Nieuws, 26 juni 2006) 

 
Hoewel het bovenstaande berichtje anders zou kunnen doen vermoeden is heling een delict waaraan 

in de achterliggende jaren relatief weinig aandacht is geschonken door politie, justitie en bedrijfsleven. 

Sinds enige tijd echter is de bestrijding van heling vanuit diverse zijden hernieuwd onder de aandacht 

gebracht. Zo acht het Nationaal Platform van Criminaliteitsbeheersing (NPC), een samenwerkings-

verband van overheid en bedrijfsleven, het noodzakelijk om helingbestrijding een nieuwe impuls te 

geven. Heling(bestrijding) is daarom een van de projecten, die het NPC in mei 2005 in het kader van 

het Actieplan Veilig Ondernemen deel 2 is gestart. Een van de doelstellingen van het ‘project Heling’ 

is het in kaart brengen van effectief beleid om heling te bestrijden. De voorliggende rapportage waarin 

de resultaten van een onderzoek naar verschillende facetten van de Nederlandse helingmarkt worden 

beschreven, maakt onderdeel uit van dit project en vormt daarmee een eerste actie om deze 

doelstelling te bereiken. 

 

Dit inleidende hoofdstuk bevat uitleg over de doelstelling en methoden (§1.1). Vervolgens beschrijven 

we kort het wettelijk kader waarbinnen helingdelicten moeten worden gezien (§1.2), waarna we in 

paragraaf 1.3 inzoomen op de belangrijkste binnenlandse en buitenlandse literatuur die in de 

afgelopen decennia is verschenen op het terrein van heling. We besluiten dit hoofdstuk met een 

leeswijzer voor de rest van deze rapportage (§1.4). 

1.1 Doelstelling en methoden 

Het doel van het onderzoek is drieledig, namelijk: 

 

A. Het in kaart brengen van het functioneren van de helingmarkt. 

B. Het in kaart brengen van het beleid en gevolgen van heling voor het bedrijfsleven. 

C. Het vinden van aanknopingspunten voor het terugdringen van heling. 

 

Het functioneren van de heling markt is onderzocht aan de hand van de volgende vragen:  

·  Wie zijn de helers? 

·  Welke goederen worden er voornamelijk geheeld? 

·  Wat zijn de distributiekanalen?  
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In dit project maken de volgende markten deel uit van het onderzoek: 

 

·  De markt voor niet-kostbare producten die in grote partijen aan helers worden aangeboden, 

bijvoorbeeld tandpasta, koffie, sigaretten of vleesproducten. 

·  De producten die in kleinere hoeveelheden maar in een gestage stroom aan helers worden 

aangeboden, bijvoorbeeld door veelplegers. Dit kunnen zowel kostbare als niet-kostbare 

producten betreffen. 

·  De luxe en kostbare producten, bijvoorbeeld consumentenelektronica die aan de helers 

worden aangeboden.  

 

Heling van auto’s en fietsen is in dit onderzoek op verzoek van de opdrachtgever buiten beschouwing 

gebleven, omdat het onderzoek is uitgevoerd in het kader van het Actieplan Veilig Ondernemen deel 2 

van het Nationaal Platform Criminaliteitsbeheersing. Het gaat daarbij om een samenwerkingsverband 

van overheid en bedrijfsleven om criminaliteit tegen het bedrijfsleven terug te dringen. In de beginfase 

van het onderzoek zijn keuzes gemaakt om de omvang en doorlooptijd van het onderzoek te 

beperken. Het gevolg hiervan is dat heling van fietsen en auto's die in dit actieplan geen speerpunt 

vormen buiten het onderzoek zijn gelaten.  

 

Om aan de bovenstaande doelstelling te beantwoorden, hebben wij een combinatie van methoden 

gehanteerd. In de betreffende hoofdstukken worden de methoden nader toegelicht. Hieronder volgt 

slechts een beknopte uitleg.  

 

a. Beknopte literatuurstudie 

Voor dit onderdeel is studie gemaakt van relevante literatuur over heling (zowel Nederlandse als 

recente buitenlandse onderzoeken), essentiële stukken (zoals beleidsnota’s en wetteksten) en 

rapporten van de FIOD, Consumentenbond, verzekeraars en andere relevante (private) organisaties.1 

 

b. Analyse politiestatistieken en -registraties 

Naast een algemene analyse van diefstal - en helingstatistieken, is een analyse gemaakt van de 

politieregistratie rond heling.  

 

c. Groepsinterviews met beleidsmakers en ervaringsdeskundigen  

Om meer zicht te krijgen op de helingmarkt zijn drie groepsinterviews met sleutelpersonen gehouden 

die zicht hebben op branches die gevoelig zijn voor helingpraktijken dan wel daar vanuit 

overheidsbemoeienis hun kritisch licht op kunnen werpen.  

 

d. Diepte-interviews met actoren die actief betrokken zijn bij heling 

Er hebben dertig diepte-interviews plaats gevonden met personen (helers en stelers) die het 

helingcircuit van binnenuit kennen. Deze gesprekken vormen vooral een illustratie van de dagelijkse 

helingpraktijk in Nederland.  

                                                 
1 De stukken zoals hier genoemd, worden niet apart beschreven, maar zijn gebruikt ter voorbereiding en inspiratie op de drie 
groepsbijeenkomsten. Waar relevant wordt in dit hoofdstuk wel naar deze documenten verwezen.  
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1.2 Heling: het wettelijk kader 

Bij de opening van het academische jaar 2005-2006 sprak de Amsterdamse korpschef Bernard 
Welten de nieuwe lichting studenten aan de Vrije Universiteit toe. Hij ging daarbij vooral in op het 
stelen en helen van fietsen. ”En heb nou niet de illusie dat je een fiets voor vijftien euro kunt kopen. 
Als u denkt dat dit kan, hebt u niet genoeg verstand om hier te studeren”, aldus Welten (Het Parool, 
22 augustus 2005). De korpschef refereert hier aan wat we in juridische termen ‘schuldheling’ 
noemen. Deze vorm van heling is strafbaar gesteld in art. 417bis van het Wetboek van Strafrecht (zie 
voor een volledig overzicht van de wetsartikelen rond heling: bijlage 1). In dit wetsartikel wordt gesteld 
dat degene die iets koopt  ‘redelijkerwijs had moeten vermoeden dat het een door misdrijf verkregen 
goed betrof.’ De prijs van vijftien euro voor een fiets is dermate laag, dat de koper daarmee had 
moeten vermoeden dat de fiets in kwestie is gestolen. 
 
Een tweede vorm van heling, die wordt onderscheiden in het Wetboek van Strafrecht, is opzetheling. 
Deze vorm van heling is strafbaar gesteld in art. 416. Het verschil met schuldheling is, dat degene die 
zich schuldig maakt aan opzetheling ‘wist dat het een door misdrijf verkregen goed betrof.’ Behalve 
dan dat er een zwaardere strafmaat geldt voor opzetheling – ten hoogste vier jaar versus één jaar bij 
schuldheling – zijn de artikelen 416 en 417bis verder identiek aan elkaar. Er bestaat echter wel een 
strafverzwarende omstandigheid bij opzetheling, namelijk ‘hij die van het plegen van opzetheling een 
gewoonte maakt.’ Gewoonteheling is strafbaar gesteld in art. 417 en daarvoor geldt een maximale 
straf van zes jaar. 
 
Bij de term heling zullen de meeste niet-juridisch geschoolde burgers vooral denken aan het kopen 
van gestolen waar. Dat is ook een juist idee, zij het dat de juridische omschrijving van heling ruimer is 
dan alleen het kopen van gestolen waar. In de wet wordt gesproken van ‘hij die een goed verwerft, 
voorhanden heeft of overdraagt, dan wel een persoonlijk recht op of een zakelijk recht ten aanzien van 
een goed vestigt of overdraagt.’ Dat betekent in gewoon Nederlands dat het niet per definitie om 
kopen hoeft te gaan. Ook het krijgen en ruilen van gestolen waar valt onder heling. Daarnaast spreekt 
de wet niet van gestolen waar, maar van ‘een door misdrijf verkregen goed.’ Hetgeen betekent dat het 
witwassen van opbrengsten van misdrijven ook als heling wordt opgevat.2  
  
De huidige wetsteksten met betrekking tot heling stammen uit 1 februari 1992. Voor die tijd was de 
delictsomschrijving minder ruim dan nu het geval is. Een belangrijke verandering is het wijzigen van 
het begrip ‘voorwerp’ in ‘goed’. Hiermee valt ook geld binnen de definitie. De reden voor deze 
verandering was onder andere het geschikt maken van de helingbepalingen voor de aanpak van het 
witwassen van crimineel geld. Zoals vermeld, is deze rechtspraktijk veranderd met de komst van art. 
420bis in december 2001. 
  
In het derde boek van het wetboek van strafrecht – de overtredingen – vinden we in art. 437 een 
aantal richtlijnen waaraan de bij algemene maatregel van bestuur aangewezen handelaren zich 
moeten houden. Zo moet uit de administratie blijken welke gebruikte of ongeregelde goederen de 
handelaar voor handen heeft en van wie hij die goederen heeft verworven. Die handelaren moeten 
met andere woorden een inkoopregister bijhouden. Vroeger sprak de wet van Gruthokkers, maar bij 
de wetswijziging van 1992 is deze sterk verouderde term vervangen door ‘bij algemene maatregel van 

                                                 
2 In Nederland heeft de wetgever er aanvankelijk voor gekozen om het witwassen middels de helingbepalingen aan te pakken. 
De helingbepalingen beperken echter de bestrijding van witwassen. Zo is het nu niet mogelijk om een drugshandelaar of 
fraudeur die zelf voordeel uit misdrijf verkrijgt en dat voordeel vervolgens in een witwastraject brengt, als heler van die 
opbrengsten te straffen. Sinds december 2001 is witwassen als afzonderlijk delict strafbaar gesteld in Art. 420bis van het 
Wetboek van Strafrecht. 
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bestuur aangewezen handelaar’.3 Het gaat in praktijk vaak om handelaren in auto’s, motorfietsen, 
(brom)fietsen, kunst, juwelen, klokken, antiek en curiosa en handelaren in foto- en filmapparatuur. 

1.3 Onderzoek naar de Nederlandse helingmarkt 

Er is in de afgelopen vijftien jaar weinig wetenschappelijk onderzoek verricht naar heling in Nederland. 

Eind jaren tachtig van de vorige eeuw is er verhoogde aandacht voor heling als gevolg van het 

beleidsplan ’Samenleving en Criminaliteit’ (SEC; 1985) van het Ministerie van Justitie  In deze nota 

wordt geconstateerd dat heling een hogere prioriteit verdient. Dit resulteert onder andere in het 

installeren van de Werkgroep Helingbestrijding door de Recherche Adviescommissie (RAC).  

 

Min of meer gelijktijdig is heling onderwerp van studie bij het Wetenschappelijk Onderzoeks- en 

Documentatie Centrum (WODC) van het Ministerie van Justitie. De WODC-onderzoeker Röell 

publiceert in 1986 zowel een verkenning van de internationale literatuur op het gebied van heling, als 

het onderzoek ’Een inventarisatie van heling in Nederland’. Röell heeft daartoe helingdossiers bij 

diverse rechtbanken in Nederland bestudeerd. Hij merkt zelf op, dat dit dossieronderzoek een beeld 

geeft van helingzaken die tussen 1980 en 1985 in de Randstad door justitie zijn vervolgd. De dossiers 

hebben echter in bijna alle gevallen betrekking op gevallen van eenmalige schuld- of opzetheling en 

zelden gewoonteheling (Röell, 1986b: 5). Daarnaast heeft hij personen verdacht van heling 

geïnterviewd in Huizen van Bewaring in de Randstad en gesprekken gevoerd met politiemensen en 

verzekeraars. Zijn onderzoek is intussen gedateerd, maar desondanks één van de belangrijkste 

studies op het gebied van heling in Nederland. Bij de inhoudelijke bespreking van de literatuur grijpen 

we daarom met regelmaat terug op deze studie.  

 

Daarnaast vinden we in deze periode evaluaties van lokale helingprojecten, al dan niet financieel 

gesteund met SEC-gelden. Het gaat hierbij om projecten in Arnhem, Nijmegen en Den Haag. Hoewel 

er accentverschillen zijn in deze lokale helingprojecten, hebben ze gemeenschappelijk dat er een 

mentaliteitsverandering bij de bevolking wordt nagestreefd aan de hand van publiciteitscampagnes. 

Het meest interessante onderzoek in dit verband is van de hand van Geerts en Van Heel (1988) in 

opdracht van de gemeente Nijmegen. Zij hebben dossiers van de recherche bestudeerd, verdachten 

van heling geïnterviewd en personen benaderd, die in of dicht tegen het criminele milieu aanzitten.  

 

Ten slotte vinden we in dit tijdsgewricht een aantal onderzoeken uitgevoerd door het 

onderzoeksbureau Regioplan; ‘Profijt van criminaliteit: fietsendiefstal en heling in de horeca in 

Amsterdam’ (Homburg e.a., 1990) en ‘Heling: onderzoek naar mogelijkheden tot intensivering van 

helingbestrijding door politie, bestuur en justitie’ (Renooy, 1991) in opdracht van de Directie 

Criminaliteitspreventie van het Ministerie van Justitie. Dit laatste rapport in opdracht van Justitie kan 

gezien worden als een afsluiting van het SEC-tijdperk waarin de belangrijkste resultaten in een aantal 

beleidsaanbevelingen worden gegoten. Bij de inhoudelijke bespreking van de literatuur refereren we 

regelmatig aan dit rapport.  

 

                                                 
3 De term ‘gruthok’ stamt uit de tijd dat artikel 437 werd opgenomen in het Wetboek van Strafrecht. De term is een 
samenvoeging van oude beroepen die zich bezighielden met de handel in ongeregelde en gebruikte goederen: Goud- en 
zilversmeden, Rijwielhandelaren, Uitdragers, Tagrijnen (oud ijzer koopmannen), Horlogemakers, Opkopers en Kashouders. 
Tegenwoordig worden ook opkopers in andere sectoren tot deze groep gerekend, zoals handelaren in tweedehands auto’s, 
antiquairs et cetera.  
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Daarna is het lange tijd stil rond het onderwerp heling. In het tijdschrift SEC wordt het thema nog wel 

twee keer gememoreerd – ‘Hoe het verder ging met de helingbestrijding?’ (Van Kaam, 1993) en 

‘Zonder helers geen stelers’ (De Waard, 1997) – maar dat heeft niet geleid tot verder onderzoek op dit 

gebied. In 2001 verschijnt weliswaar de ‘Gids voor helingaanpak’ (Scholtes en Klerks) in opdracht van 

het Expertisecentrum Woningcriminaliteit van het Nederlands Politie Instituut, maar deze gids bevat 

geen nieuw empirisch onderzoek naar heling. Door het Actieplan Veilig Ondernemen, Deel 2 van het 

Nationaal Platform Criminaliteitsbeheersing (NPC, 2005) komt heling wederom op de agenda en het 

onderhavige onderzoek is een element van het helingproject van dit actieplan. 

 

Empirisch onderzoek naar het fenomeen heling in Nederland stamt dus al met al uit de periode rond 

het beleidsplan SEC. De publicaties die na die datum zijn verschenen grijpen terug op deze 

onderzoeksresultaten. In de rest van deze paragraaf gaan we in op de resultaten van deze 

Nederlandse onderzoeken, waarbij we tevens – daar waar relevant – teruggrijpen op klassieke 

buitenlandse studies naar heling. 

 

Helingcircuits   

In alle publicaties over heling wordt een onderscheid gemaakt tussen diverse typen helers. Sommige 

indelingen zijn gebaseerd op empirisch onderzoek, andere op ervaringskennis. Gemeenschappelijk 

daarbij lijkt de inspiratie van buitenlandse onderzoeken. Het Amerikaanse onderzoek van Walsh 

(1977) en het Engelse onderzoek van Henry (1978) zijn onmiskenbaar van invloed geweest op de 

typologieën in Nederlandse publicaties uit de ‘SEC-tijd’. Uit het onderzoek van Walsh – gebaseerd op 

politiedossiers – komt het beeld naar voren dat helers mannen van middelbare leeftijd zijn met een 

eigen zaak (detailhandel, horeca). Ook in de Nederlandse typologieën komt deze variant terug. In het 

dossieronderzoek van Röell (1986b) is ongeveer een kwart van de helers zelfstandigen: winkeliers, 

horecaondernemers, opkopers en aannemers. Scholtes en Klerks (2001: 5) merken op dat 

‘onderzoekers echter tot de conclusie zijn gekomen dat de rol van gewoontehelers beperkter lijkt dan 

aanvankelijk werd vermoed.’ Zij geven echter geen referentie bij deze stelling. 

 

In publicaties over professionele helers wordt graag gerefereerd aan het verhaal van Jonathan Wild 

(1683-1723) (onder andere Walsh, 1977; Röell, 1986a; Van de Bunt, 1991). Wild start in het begin van 

de 18e eeuw een Lost Property Office in Londen, waarbij hij gevonden/gestolen spullen tegen beloning 

terugbezorgt bij de rechtmatige eigenaar. Hij plaatst advertenties in kranten, waarbij hij een (kleine) 

beloning in het vooruitzicht stelt bij het terugbezorgen van vermiste goederen. Hij voegt daar de 

zinsnede ‘no questions asked’ aan toe. Al snel weten zowel gedupeerden als criminelen hun weg naar 

Wild’s kantoor te vinden. Daarnaast geeft hij lastige dieven aan bij de autoriteiten, wat hem de titel van 

‘Thief-Taker General’ oplevert. Op die manier verschaft Wild zich een machtpositie in zowel de onder- 

als bovenwereld. De belangrijkste lessen uit de levensgeschiedenis van Wild zijn volgens Röell 

(1986a), dat helers baat hebben bij ‘image building’ (wekken van de schijn van legitimiteit), een goede 

organisatie (inbedding van helingpraktijken) en het uitbuiten van hun machtsbasis (informatie). 

 

Een modernere variant van de professionele heler vinden we terug in ‘The Professional Fence’ van de 

hand van Klockars (1974). In dit boek beschrijft hij de handel en wandel van Vincent, die een winkel 

drijft met ‘onduidelijke’ spullen. Ook de politie weet dat Vincents handel niet helemaal pluis is, maar 

het ontbreekt aan concrete bewijzen.  

 

Het onderzoek van Henry (1978) – gebaseerd op participerende observatie – wijst niet in de richting 

van de zakenman als heler. Henry typeert heling als een economische activiteit om sociale relaties 
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aan te gaan en te onderhouden. Ook deze vorm van heling vinden we terug in het onderzoek van 

Röell. Zo herkent hij bijvoorbeeld in de betrokkenheid van vrouwen bij heling deze sociale component. 

Een deel van hen krijgt gestolen waar cadeau van een ‘stelende vrijer, ex-man of zoon’. Scholtes en 

Klerks (2001) maken hier eveneens melding van. Heling moet, volgens hen, beschouwd worden als 

een diffuus circuit van persoonlijke contacten in buurten. 

 

De helers lijken bij uitstek de strategische rol te spelen die in de wetenschappelijke literatuur over 

sociale netwerken wordt aangeduid met de bruggenbouwers. Dat zijn de overbruggers van structurele 

openingen (‘structural holes’) tussen verschillende clusters van sociale groepen (hier: aanbieders en 

kopers van gestolen waar) (Burt, 1992, Kleemans, 1998). Het is de persoon die in staat blijkt door - al 

dan niet toevallig ontstane - contacten (in dit geval rond vraag en aanbod van specifieke goederen), 

twee partijen aan elkaar te linken, daarmee voor beide groepen (stelers en consumenten) nieuwe 

mogelijkheden creërend. Het hebben van stevige sociale banden lijkt in dit verband overigens geen 

voorwaarde voor het succesvol illegale zaken doen. Integendeel, veelal zullen het ook juist de vele 

zwakke banden (‘weak ties’), ofwel (vage) kennissen zijn van de helers, die door hun eigen 

verbondenheid met meer hechte vriendenkringen (‘strong ties’) ervoor zorg dragen dat partijen met 

elkaar verbonden worden die elkaar anders nooit zouden vinden (Granovetter, 1973).  

 

Röell (1986b) merkt op dat – met uitzondering van de zakenlui – er weinig verschil is tussen dieven, 

inbrekers en verduisteraars enerzijds en helers anderzijds. Deze constatering vinden we ook terug in 

de typologie van de Werkgroep Helingbestrijding (1987), die onder andere helers in het diefstalcircuit 

onderscheiden. Een specifieke groep helers binnen dit segment, die met regelmaat worden genoemd, 

zijn drugsverslaafden. De Werkgroep Helingbestrijding (1987) spreekt van ‘helers in het drugscircuit’. 

Ook Geerts en Van Heel (1988) maken hier melding van. Röell (1986b: 11) spreekt van (verslaafde) 

drugsdealers die soms goederen in plaats van geld accepteren als betaling voor drugs of aflossing 

van schulden.  

 

Ten slotte kunnen we de particuliere of gelegenheidsheler onderscheiden; de ‘gewone consument’ die 

ook niet vies is van een koopje. De eerder genoemde helingprojecten, die onder invloed van het 

beleidsplan SEC zijn vormgegeven, richten ook een deel van de energie op het teweeg brengen van 

een mentaliteitsverandering bij het publiek. Uit de evaluatie van het Haagse helingproject (Kruize, 

1993) blijkt dat algemene voorlichting (posters, Postbus 51-spotjes) nauwelijks tot 

gedragsveranderingen leidt en veelal een symbolische betekenis heeft. Persoonlijke voorlichting leidt 

wat dat betreft tot betere resultaten.  

 

In de meeste publicaties blijft het echter onduidelijk hoe de verschillende helingcircuits zich nu tot 

elkaar verhouden. De reden hiervoor is wellicht dat de term ‘heler’ een tweeledige lading kan hebben. 

Een heler kan een persoon zijn die gestolen goederen van een steler koopt om die vervolgens door te 

verkopen aan een (niets vermoedende) consument. Deze heler is dus een al dan niet professionele 

handelaar. Röell staat blijkbaar deze variant van een heler voor ogen, want hij schrijft: “De heler is per 

definitie een zakenman, hij koopt gestolen goederen met het oogmerk ze met winst te verkopen” 

(1986a: 80-82). Röell stelt hier verder, dat de prijs die de heler aan zijn kopers vraagt, vaak niet veel 

minder is dan de normale marktwaarde. Hiermee legitimeert de heler zijn product en bevestigt hij zijn 

imago van bonafide handelaar. We vinden in de literatuur echter wel voorbeelden die laten zien dat 

wat betreft imago van de heler en de prijs van de gestolen waar er blijkbaar ook niet altijd zo over 

wordt gedacht. Zo noteert de Chicagoschool socioloog Edwin Sutherland in zijn vermaarde studie over 

de Professional Thief (1937;148) het volgende:  
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‘A thief may steal four pairs of women’s silk hose of a standard brand and sell them to 
someone else who goes at the lunch hour to an office building where many girls work and 
offers them for sale at a price far below the standard price, generally explaining that the price 
is low because the stockings were stolen.’   

 

Een heler kan echter ook een persoon zijn die gestolen goederen voor eigen gebruik rechtstreeks van 

een steler koopt. In dat geval koopt de gebruiker de gestolen waar voor een zacht prijsje en weet hij – 

of kan redelijkerwijs vermoeden – dat het om gestolen waar gaat. Het oogmerk van deze heler is het 

hebben van een voordelige koop. 

 

Bij Renooy (1991: 1) treffen we een eenvoudig schema aan waarin deze twee verschillende typen 

helers tot uitdrukking komen. We hebben het schema enigszins aangepast, maar in essentie komt het 

overeen met het schema van Renooy. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In dit schema treffen we ook een bemiddelaar aan. Volgens Maguire en Bennett (1984) gaan 

professionele helers namelijk zelden in zee met stelers die ze niet op voorhand al kennen. Het eerste 

contact wordt dan ook vaak gelegd door een bemiddelaar. 

 

Volgens de respondenten van Renooy – veelal uit politie- en justitiekringen – wordt tachtig tot 

negentig procent van alle gestolen waar afgezet bij of via een beroepsheler (Renooy, 1991: 9). Hij 

beschrijft de structuur van de helingmarkt als piramidaal. De top wordt gevormd door beroepshelers, 

terwijl de consument aan de basis van de piramide staat. Aan de top is er sprake van gewoonteheling, 

terwijl aan de basis er sprake is van schuldheling of zelfs consumenten die te goeder trouw kopen. 

Tussen de top en de basis is, aldus Renooy, zowel gewoonte-, opzet- als schuldheling aan te treffen. 

 

Een rondgang in de literatuur leert, dat er geen eenduidig beeld bestaat over het karakter en de 

importantie van de diverse helingcircuits. Sommige auteurs (bijvoorbeeld Walsh en Renooy) dichten 

professionele helers een belangrijke rol toe, terwijl anderen (bijvoorbeeld Henry, Van de Bunt, 

Scholtes en Klerks) het accent vooral bij amateur helers leggen.  

 

Relatie tussen heler en steler  

Dat er een relatie is tussen de steler en de heler is duidelijk. Een heler is immers afhankelijk van 

crimineel gedrag van anderen, want het veronderstelt de aanwezigheid van een uit misdrijf verkregen 

waar. Een steler is – mits hij de gestolen waar niet voor eigen gebruik wenst aan te wenden – ook 

S l a c h t o f f e r

S t e l e r B e m i d d e l a a r

H e l e r
( e i g e n  g e b r u i k )

C o n s u m e n t

H e l e r
( t u s s e n h a n d e l )
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afhankelijk van de heler, want de heler heeft de gewenste contanten (of eventueel andere waar, zoals 

drugs). Er is dus sprake van een wederzijdse afhankelijkheid.  

 

Het spreekwoord ‘zonder heler geen steler’ legt echter het accent bij de heler. Het onderzoek van 

Walsh (1977) is – aldus Van de Bunt (1991) – vooral bekend geworden vanwege het perspectief op 

heling. Volgens Walsh vormen helers het centrale punt bij vermogenscriminaliteit. Helers brengen 

vraag en aanbod van gestolen goederen bij elkaar en stelers zijn niet meer dan de ‘pionnen’ van de 

helers. Het is niet zo zeer een probleem dat een heler profijt heeft van een vermogensmisdrijf, maar 

de angel zit in het feit dat heling deze vorm van criminaliteit stimuleert, aldus Walsh. Dit gezichtspunt 

wordt ondersteund door onderzoek van Sutton (1998). Hij stelt onder andere dat het al dan niet 

doorzetten van criminele activiteiten door beginnende dieven voor een belangrijk deel afhankelijk is 

van de vraag in hoeverre ze hun gestolen waar in contanten kunnen omzetten. Verder stelt hij dat 

actieve helers dieven stimuleren in het opschroeven van hun criminele activiteiten. 

 

Van de Bunt (1991) is van mening dat het perspectief van Walsh (1977) te eenzijdig is. Een van de 

kenmerken van heling is in zijn ogen juist de vervlechting met het normale consumentengedrag. ‘Het 

helingprobleem kan niet alleen worden gelokaliseerd buiten ons in de persoon van een aantal 

professionele helers. Het probleem kan beter begrepen worden, wanneer het in verband wordt 

gebracht met onze moraal.’ (Van de Bunt, 1991: 15). Hij zet zijn argumentatie kracht bij door te 

refereren aan een experiment van de Vakgroep Criminologie van de VU (Oers, 1990). In het 

experiment wordt geleurd met een gestolen autoradio langs handelaren op de zwarte markt van 

Beverwijk. Slechts een enkele handelaar wil de radio niet kopen, omdat die gestolen is. Ook Gruter 

(1989) die in een onderzoek naar veranderingen in de moraal van stadsbewoners eveneens inzoomt 

op het fenomeen heling, constateert bij zijn respondenten (‘gewone burgers’) weinig scrupules waar 

het  aankopen van gestolen goederen betreft, zeker zolang de anonimiteit van de herkomst maar is 

gewaarborgd.   

 

Het onderzoek van Van Gemert (1988) naar de wijze waarop drugverslaafden hun gestolen waar 

verkopen wijst uit dat het in de meeste gevallen gaat om personen, die de gestolen waar kopen voor 

eigen gebruik. Van de Bunt wijst er op, dat bij amateur-helers de gelegenheid een cruciale factor 

speelt en dat in die gevallen stelers zeker geen pionnen van helers zijn.  

 
Röell (1986b) acht het onwaarschijnlijk dat het aantal diefstallen en inbraken kan worden 

teruggedrongen door een meer intensieve helingbestrijding. Hij is deze mening toegedaan, omdat een 

(groot) deel van alle gestolen goederen door de steler zelf wordt gebruikt en dat het ‘gat’ dat ontstaat 

op de helingmarkt door het oppakken van een aanzienlijk deel van de helers (wat overigens niet erg 

realistisch lijkt) door anderen zal worden opgevuld. Röell komt tot de slotsom, dat het waarschijnlijker 

is dat de omvang van de helingmarkt wordt bepaald door het aanbod aan gestolen waar, dan 

omgekeerd. 

 

Helinglocaties 

Bij de vraag naar helinglocaties wordt in de literatuur veelal gewezen naar opkopers (zogenaamde 

‘gruthokkers’) en (rommel)markten.4 Hoewel opkopers conform art. 437 Sr. een register moeten 

bijhouden, wordt de effectiviteit hiervan door menigeen in twijfel getrokken door het vaak ontbreken 

van registercontrole door de politie (Renooy, 1991; Scholtes en Klerks, 2001). De Zwarte Markt in 

                                                 
4 Zie voetnoot 3 voor de betekenis van ‘gruthok’.  
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Beverwijk wordt vaak in de literatuur als voorbeeld van een rommelmarkt aangehaald. 5  Het eerder 

besproken experiment van de Vrije Universiteit (Van Oers, 1990) vond plaats op deze markt. Ook 

Renooy, Van de Bunt en Scholtes en Klerks refereren aan deze markt. Scholtes en Klerks merken 

echter op dat er de laatste jaren de nodige inspanningen zijn geleverd om de (opvallende) handel in 

gestolen goederen op de Zwarte Markt tegen te gaan. 

 

Naast de opkopers en rommelmarkten wordt in de literatuur verwezen naar gelegenheids- of amateur 

helers. Voor dit predicaat komen in aanmerking “kasteleins, taxichauffeurs, snackbarhouders of 

andere semi-publieke figuren (...) Daarnaast komen helingpraktijken ook voor op sommige middelbare 

scholen.” (Scholtes en Klerks, 2001: 5-6). Homburg e.a. (1990) stellen dat niet in ieder café heling 

voorkomt en dat dit afhankelijk is van de eigenaar, het personeel, het publiek, de uitstraling en de 

omgeving. Zij merken tevens op dat ook andere plaatsen die voldoen aan anonimiteit en 

openbaarheid fungeren als afzetlocatie, zoals schoolpleinen en buurthuizen. 

 

Dat cafés nogal eens genoemd worden als helinglocatie komt volgens Bovenkerk en Derksen (1994) 

ook voort uit de gevoeligheid van deze branche voor zogenaamde protectiepraktijken die met name in 

grote steden voorkomen. Deze auteurs wijzen er op dat er – begin jaren negentig - nogal wat 

aanwijzingen zijn dat protectie er uiteindelijk op gericht is cafés geschikt te maken voor ‘lucratieve 

doelen (…), zoals drugshandel, heling en (afgedwongen) plaatsing van speelautomaten.’ Volgens 

Bovenkerk en Derksen zouden bijvoorbeeld veertig tot zestig procent van de horecaondernemers 

binnen de Utrechtse stadsgordel te maken heeft met dergelijke afpersingpraktijken in de vorm van 

(opgedrongen) protectie.  

 

Scholtes en Klerks wijzen er tevens op dat de gemeentelijke Banken van Lening (‘lommerd’), die nog 

steeds bestaan in Amsterdam en Den Haag, mogelijkheden bieden om gestolen waar om te zetten in 

contacten. Uit cijfers van de Amsterdamse Stadsbank van Lening blijkt bijvoorbeeld dat 98 procent 

van de aangeboden goederen juwelen en horloges betreft. Een klein percentage (5,9 procent) wordt 

niet meer door de klant opgehaald en is daarmee mogelijk van diefstal afkomstig (Scholtes en Klerks, 

2001: 6). Een variant op de Stadsbank van Lening zijn de uit Australië afkomstige Cash Converters. In 

2000 telde ons land negen van deze winkels, waar men goederen kan belenen, verkopen en kopen, 

De omzet bedraagt in dat jaar tien miljoen gulden. 

 

Omdat het Nederlandse onderzoek naar heling is gedateerd, wordt er niet gerept over het internet. 

Een quick scan op datzelfde internet leert, dat tegenwoordig natuurlijk ook dit medium wordt benut 

voor het afzetten van gestolen goederen. De site van eBay levert de meeste hits op in dit verband, wat 

logischerwijs samenhangt met het feit dat eBay wereldwijd het grootste markaandeel heeft.6 In 

Nederland worden speurders en marktplaats met regelmaat genoemd. Onderstaande illustratie 

hiervan is afkomstig uit de Groninger Internet Courant (www.gic.nl): 

 

“Zes Groningers verdacht van heling omgekatte motoren via marktplaats. Met de aanhouding 

van een 25-jarige man uit Appingedam en vijf medeverdachten heeft de politie Groningen tien 

dure omgekatte motorfietsen opgespoord. De verdachten werden aangehouden op 

                                                 
5
 De Zwarte Markt is een onderdeel van de ‘Bazaar Beverwijk’. 

6 eBay voert – aldus haar website – het volgende beleid om het aanbieden van gestolen goederen tegen te gaan: “Het is 
uiteraard ten strengste verboden gestolen goederen op eBay aan te bieden. eBay werkt nauw samen met de politie bij de 
opsporing van gestolen waar aangeboden op haar website en verleent al haar medewerking om ervoor te zorgen dat de 
schuldigen worden gestraft.” 
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verdenking van heling en oplichting. (...) Steeds vaker blijkt dat via sites als Marktplaats 

gestolen goederen op het Internet worden aangeboden. Uit het onderzoek kon worden 

vastgesteld dat mensen te gemakkelijk en te goed van vertrouwen spullen kopen.” 

  

Helingprijzen 

Renooy (1991) maakt inzichtelijk dat de prijs die wordt betaald voor gestolen goederen onder andere 

afhankelijk is van de relatie die de heler en de steler met elkaar hebben. Hij maakt deze samenhang 

inzichtelijk analoog aan de marktwerking in de informele economie. Naarmate de sociale afstand 

tussen vrager (heler) en aanbieder (steler) groter wordt, neemt de zakelijkheid en daarmee de prijs 

toe. Familie en vrienden kunnen dus goedkoper gestolen waar kopen en in sommige gevallen zelfs 

krijgen, dan vreemden. Daarnaast noemt Renooy (1991: 14) nog vijf andere factoren die van invloed 

zijn op de prijs: 

 

- seizoen: het aanbod van gestolen goederen is in de winter groter dan in de zomer, met als 

gevolg dat de prijs ’s zomers hoger ligt; 

- mode: een grote vraag naar bepaalde merkkleding schroeft de prijs op; 

- concurrentie: een groot aanbod (concurrentie) drukt de prijs; 

- nieuwheid: gestolen goederen in de originele verpakking zijn meer waard; 

- op bestelling: goederen gestolen op bestelling leveren in de regel meer op. 

 

Renooy merkt overigens op dat als vuistregel de prijs van gestolen waar tussen de twintig en veertig 

procent van de formele marktwaarde ligt. Röell (1986a) stelt dat een jonge, onervaren dief tussen de 

tien en twintig procent van de marktwaarde krijgt, terwijl een professionele dief zijn gestolen waar tot 

vijftig procent van de marktwaarde kwijt kan.  

 

Helingbestrijding 

In de diverse publicaties over heling worden ook suggesties gedaan op welke wijze heling kan worden 

bestreden. Een van de meest recente Nederlandse publicaties met betrekking tot heling geeft een 

aardig overzicht van de mogelijkheden tot helingbestrijding (Scholtes en Klerks, 2001). We nemen dit 

overzicht als uitgangspunt en vullen het daar waar relevant aan met suggesties van anderen.  

 

Preventie en voorlichting 

Een van de manieren om heling tegen te gaan, is via een gedragsverandering van de consument. De 

ervaring heeft geleerd, dat het lastig is om de publieke moraal op te poetsen aan de hand van 

(landelijke) publiciteitscampagnes. Persoonlijke voorlichting (Kruize, 1993) of voorlichting van 

‘onderop’, zoals Scholtes en Klerks het noemen, sorteert het meeste effect. Voorbeelden van deze 

aanpak zijn het School Adoptie Plan (basisscholen), de Veilige School (middelbaar onderwijs) en Nee, 

Bedankt (Utrechts schoolprogramma). In deze programma’s wordt onder andere getracht de 

schooljeugd voor te lichten over de consequenties van het kopen van gestolen goederen. 

 

Van de Bunt suggereert heling aan te pakken door - zoals hij dat noemt – de onverschilligheid te 

doorbreken: “Waar iedereen zwijgt over de herkomst van goederen, dient de politie vragen te stellen.” 

(1991: 19). Instrumenten daartoe zijn bijvoorbeeld gruthokkerscontrole, caférecherche en 

geüniformeerde surveillance op grote markten. Het gaat dan vooral om de symbolische betekenis 

hiervan en niet zozeer om het oppakken van helers, aldus Van de Bunt. 
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Registercontroles 

Ook anderen refereren aan registercontroles op basis van art. 437 Sr., maar dan meer vanuit het 

oogmerk om gestolen goederen en heling op het spoor te komen. Scholtes en Klerks (2001) raden 

aan om naast de controle van het register zelf, ook steekproefsgewijs te checken in hoeverre het 

register overeenkomt met de feitelijke inventaris. Verder merken zij op dat een geautomatiseerd 

register het opsporen van gestolen waar aanzienlijk vereenvoudigt. De in Nederland gevestigde Cash 

Converters voeren een dergelijk register en dat heeft meerdere malen tot het identificeren van 

gestolen goederen geleid. Röell maakt gewag van deze mogelijkheid met een verwijzing naar een 

rapport van Walsh, waarin een aanpak wordt beschreven waarbij politiebestanden van gestolen 

goederen worden gekoppeld aan het verkoopregister van IBM met betrekking tot typemachines 

(experiment uit 1979). 

 

Opsporingsprioriteit 

Scholtes en Klerks (2001) pleiten er voor om heling meer prioriteit te geven in opsporingsland. Zij 

noemen een aantal argumenten hiertoe. Ten eerste wordt het daardoor lastiger voor dieven om hun 

gestolen waar af te zetten. Ten tweede geeft zicht op (gewoonte)helers meer inzicht in de criminele 

infrastructuur en ten slotte kan heling een internationale component in zich dragen en daarmee het 

spoor naar vormen van georganiseerde criminaliteit leiden. Niet alleen de politie, maar ook het 

Openbaar Ministerie is uiteraard betrokken bij een dergelijke prioriteitstelling. 

 

Bestuurlijke aanpak 

Heling kan niet alleen justitieel, maar ook bestuurlijk worden bestreden. Het middel daartoe is de 

Algemene Plaatselijke Verordening (APV). In de standaard APV van de Nederlandse Vereniging van 

Gemeenten (VNG) zijn bepalingen ter bestrijding van heling opgenomen. Via de APV kunnen nadere 

regels worden opgesteld voor de opkoperregisters. Daarnaast kan de APV bepaalde vormen van 

handel verbieden. Zo verbiedt de Amsterdamse APV fietsenstraathandel. Ook kan de gemeente met 

de APV in de hand overgaan tot sluiting van inrichtingen. Zo kunnen gelegenheden waar stelselmatig 

gestolen goederen worden verhandeld op last van de burgemeester tijdelijk worden gesloten.  

 

Verzekeraars 

De verzekeringsbranche neemt een specifieke plaats in waar het diefstal en heling betreft. Vanuit die 

positie is het niet verbazingwekkend, dat in de literatuur naar deze branche wordt verwezen waar het 

bestrijding van heling betreft. Verzekeraars zijn om begrijpelijke redenen geïnteresseerd in het 

terugvinden van gestolen goederen en het verhalen van de schade op de aansprakelijke. Hiertoe 

maken zij gebruik van de civiele rechtspraak. Gezien het gemeenschappelijk belang van justitie/politie 

en verzekeraars ligt een goede samenwerking en afstemming voor de hand (zie bijvoorbeeld 

Westerman, 1991).  
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1.4 Buitenlandse ervaringen  

 

Engeland7 

Sinds 1993 wordt in opdracht van het Home Office onderzoek verricht naar de helingmarkten. Dit 

heeft onder andere geleid in het opnemen van een aantal vragen hieromtrent in de British Crime 

Survey (BCS). De resultaten van deze helingvragen in de BCS bevestigen dat heling een 

wijdverspreid fenomeen is. Elf procent van de respondenten geeft toe de afgelopen vijf jaar wel eens 

gestolen goederen te hebben gekocht. Wanneer dezelfde vraag aan jonge mannen (16-24 jaar) wordt 

gesteld, dan blijkt de helft zich schuldig te hebben gemaakt aan heling (Sutton, 1998). 

 

Veel van het Home Office helingonderzoek is uitgevoerd door criminoloog Mike Sutton. Hij heeft zijn 

onderzoekswerk vertaald in een aanpak onder de naam Market Reduction Approach (MRA). Het is 

een ambitieus plan voor het lokaal aanpakken van helingmarkten door samenwerkende organisaties. 

Hoewel de eerste resultaten niet onverdeeld positief zijn te noemen8, geven we hierna de essentie van 

de MRA weer.    

 

Het MRA-model is gebaseerd op de uitgangspunten van de politiestrategieën Intelligence-Led Policing 

(in Nederland overgenomen onder de naam Informatie Gestuurde Politie) en het reeds langer 

bestaande Problem-Oriented Policing. Gemeenschappelijk voor beide strategieën is, dat eerst wordt 

ingezet op het verkrijgen van een gedegen beeld van de problematiek alvorens tot handeling over te 

gaan. Niet onverwacht is het MRA cyclisch van aard, start bij informatieverzameling en loopt via 

analyse door naar implementatie en evaluatie.  

 

Voor informatieverzameling en -analyse neemt het MRA ‘traditionele criminaliteitsanalyse’ als 

uitgangspunt. Deze analyse richt zich op de volgende vragen: 

 

- Waar vinden bepaalde vormen van diefstal veelal plaats? 

- Wat wordt er gestolen? 

- Wat is de waarde van de gestolen goederen?  

- Waar worden de meeste gestolen goederen weer aangetroffen? 

- Hoe vaak worden gestolen goederen teruggevonden? 

 

Deze criminaliteitsanalyse wordt – aldus het MRA-model – aangevuld met ERASOR-informatie. 

ERASOR staat voor Extra Routine And Systematic Opportunistic Research. Deze informatie wordt 

verkregen door kwalitatieve interviews met daders, politiemensen, gevangenen, informanten, 

winkeliers en het publiek. Daarnaast wordt informatie benut van anoniem gemelde criminaliteit 

(vergelijkbaar met het Nederlandse Meld Misdaad Anoniem), geografische analyse en het benutten 

van criminele inlichtingen. 

 

                                                 
7 De opdrachtgever heeft verzocht ervaringen in België, Duitsland en Engeland te inventariseren. In deze paragraaf wordt 
echter alleen verslag gedaan van ervaringen in Engeland en België. De zoekterm ‘hehlerei’ (D) leverde weliswaar veel links op, 
maar deze richtten zich veelal op zaken. Er zijn daarbij geen relevante beleidsdocumenten aangetroffen. Om die redenen geven 
we hier ervaringen uit Duitsland niet weer. Zowel België als Duitsland zullen (formeel) een beleid op dit terrein hebben, maar het 
is onze stellige indruk op basis van deze rondgang op internet dat het Engelse Home Office het meest geïnvesteerd heeft in het 
tegengaan van heling. 
8 “For many reasons, it has proved impossible to demonstrate the impact of these projects on crime rates. For example, it is not 
possible to isolate handling from other areas, as is shown by the overlap between the illegal drugs market and the stolen goods 
market. While the quantitatively results may be disappointing, the qualitative outcomes are much more promising, not least in 
what has been learnt about intelligence gathering and analysis, about the nature of the markets and about multi-agency co-
operation.” (Home Office, 2004, p. 14)  
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Met behulp van criminaliteitsanalyse en ERASOR-informatie moet het mogelijk zijn inzicht te 

verkrijgen in de lokale helingmarkten. Sutton e.a. (2001) onderscheiden vijf typen helingmarkt: 

 

- bevoorrading commerciële helers: van stelers aan middenstanders; 

- bevoorrading particuliere helers: van stelers aan helers; vaak bij de heler thuis; 

- netwerkverkopen: verkoop van particuliere helers aan consumenten; 

- commerciële verkopen: verkoop van commerciële helers aan consumenten; 

- uitventen: direct van stelers aan consumenten. 

 

Bij het tactisch plannen geven Sutton e.a. (2001) een aantal suggesties op welke wijze de 

bovengenoemde markttypen ‘uitgeschakeld’ kunnen worden. We geven hieronder enkele voorbeelden 

hiervan. 

 

Commerciële helers (bevoorrading en verkoop) 

- Verzamel bewijs door middel van observatie bij ‘verdachte’ middenstanders. 

- Gebruik lokale wettelijke mogelijkheden om deze middenstanders een register te laten 

bijhouden. 

- Gebruik proefaankopen om te toetsen of middenstanders zich aan deze verplichting houden. 

- Promoot het overleggen van overtuigend bewijs van bezit bij de verkopende partij; 

- Maak gebruik van innovatieve manieren om goederen te merken, zoals ‘onzichtbare’ micro-

dot systems. 

 

Bevoorrading particuliere helers 

- Probeer zicht te krijgen op particuliere helers via woningbouwverenigingen en slachtoffers van 

inbraak. 

- Verminder de vraag naar goedkope tweede hands elektronica door niet-geclaimde gestolen 

goederen te verkopen aan niet-verzekerde inbraakslachtoffers en andere potentiële kopers 

van particuliere (en commerciële) helers. 

 

Netwerkverkopen 

- Verminder illegale handelcircuits door publiciteitscampagnes, die het publiek enerzijds 

ontmoedigen om gestolen goederen te kopen en anderzijds aanmoedigen om degene die dat 

wel doen bij de politie te melden. 

 

Uitventen 

- Houd oog op mogelijke uitventers in kroegen en op straat. Ze hebben vaak een weekendtas 

bij zich om gestolen goederen, zoals vlees, sigaretten of kleding te vervoeren; 

- Voortdurende mediacampagne, waarbij het aantal aangehouden en veroordeelde helers 

wordt onderstreept. 

- Het in gebruik nemen van speciale telefoonlijnen waarmee het publiek de politie kan 

informeren. 

 

Als het gelukt is om de helingmarkt(en) te verstoren, dan is het zaak het succes te consolideren. In het 

MRA-model wordt gewezen op de mogelijkheden van het manipuleren van de prijzen in de legale 

markt om zodoende de illegale markten de loef af te steken. Dat kan aan de hand van het stunten met 

prijzen en/of het legaal regulieren van tweedehands goederen. Andere consolidatie mogelijkheden 

liggen bij winkeldiefstal. Volgens Sutton e.a. (2001) loopt de criminele carrière van helers vaak via 
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winkeldiefstal. Daarnaast is winkeldiefstal een fall-back crime voor inbrekers en autodieven. 

Samenwerking met de middenstand om winkeldiefstal terug te dringen, wordt dan ook in het MRA-

model aanbevolen. 

 

Naast het werk van Sutton is in opdracht van het Home Office onderzoek uitgevoerd door Kock e.a. 

(1995) naar het verstoren van de helingmarkt voor elektronica en door Clarke (1999) naar de vraag 

naar gestolen goederen (hot products). 

 

Uit het onderzoek van Kock e.a. blijkt dat – in 1993 – bijna de helft van de elektronica gestolen wordt 

uit voertuigen en bijna eenderde uit woningen. Elektronica wordt minder gestolen uit winkels, scholen 

en bedrijven. Uitzondering hierbij vormen computers. Het meest populaire doelwit bij diefstal uit auto’s 

is niet de autoradio, maar een mobiele telefoon. Verder blijkt uit dit onderzoek, dat ongeveer drie 

procent van de gestolen elektronica wordt teruggevonden. 

 

Clarke (1999) vraagt zich af welke producten 'heet' zijn en waarom. Hij komt tot de conclusie dat dit in 

de eerste plaats context gebonden is. Woninginbrekers nemen andere goederen mee dan 

winkeldieven. Maar hij voegt daar aan toe, dat sommige producten – zoals sigaretten, alcoholische 

dranken, mode-items – meer gewild zijn dan anderen. Uit de British Crime Survey blijkt dat contant 

geld het meest gestolen item is, gevolgd door onderdelen van voertuigen, kleding en gereedschap. 

Het antwoord op de vraag welke producten in trek zijn bij stelers en helers vat Clarke samen in de 

term CRAVED, wat staat voor Concealable, Removable, Available, Valuable, Enjoyable and 

Disposable.9 Hoe meer goederen aan deze eisen voldoen, hoe groter het risico voor diefstal zal zijn.  

 

Het beleid op het gebied van heling is logischerwijs verstrengeld met diefstalpreventie, aldus Clarke. 

Beleidsmakers hebben onderzoek nodig om te werken aan twee doelen. Ten eerste om te anticiperen 

op en bij te dragen aan technologische ontwikkelingen om diefstal tegen te gaan. Ten tweede om het 

zakenleven en de industrie te motiveren om diefstalpreventie te incorporeren in hun producten en 

uitgangspunten.  

 

België 

Uit de kadernota Integrale veiligheid en het daarvan afgeleide nationaal veiligheidsplan van België 

(2004-2007) blijkt dat binnen het strategische thema Criminaliteit de aanpak inzake georganiseerde 

diefstallen prioriteit krijgt. De bestrijding van rondtrekkende dadergroeperingen is een van de 

prioriteiten van de algemene directie van gerechtelijke politie. Het betreft misdadigersbendes die een 

reeks diefstallen pleegt in woningen, instellingen en handelszaken, ladingdiefstallen of diefstallen van 

identiteitsdocumenten in de openbare besturen. De leden zijn voornamelijk afkomstig uit de 

voormalige Oostbloklanden en zij worden vanuit grote steden of vanuit het buitenland geleid (Depuis, 

2004). De aanpak is succesvol te noemen (Inforevue, 2004). Hoewel het onderwerp heling bij de 

federale politie wel onder de aandacht is, blijft heling op beleidsmatig niveau echter verder nog 

onderbelicht. In het veiligheidsplan wordt verder vermeld dat een doeltreffend preventiebeleid moet 

worden uitgewerkt voor potentiële slachtoffergroepen of om de gevolgen te beperken. Hieronder 

vallen een actieplan ‘Heling’ en een databank van waardevolle gestolen spullen. Een uitgewerkt plan 

is echter nog niet beschikbaar. 

 

                                                 
9 Verbergbaar, verplaatsbaar, voorhanden, waardevol, plezierig en beschikbaar. 
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1.5 Beeld uit de literatuur  

 

In zowel de Nederlandse als de internationale literatuur wordt een onderscheid gemaakt tussen 

commerciële en particuliere helers. Commerciële helers hebben een legale onderneming waar ze 

onder meer gestolen goederen te koop aan bieden. Particuliere helers brengen hun waar aan de man 

via rommelmarkten, plaatselijke advertenties, internet en dergelijke. Deze afzetkanalen worden soms 

ook rechtstreeks door de steler benut. De meeste auteurs zijn echter de mening toegedaan dat veel 

gestolen goederen hun weg vinden via informele sociale relaties in buurten.  

 

Op de vraag in hoeverre het verstoren van de helingmarkt effect heeft op het niveau van diefstal 

verschillen de meningen. In diverse klassieke studies, zoals die van Walsh, wordt  heling gezien als 

de cruciale schakel in de gestolen goederen keten. Ook het hedendaagse Engelse model (MRA) gaat 

uit van een dempend effect op het niveau van diefstallen door de aanpak van heling. De eerste 

evaluaties van MRA laten echter zien, dat deze relatie zich niet (gemakkelijk) laat documenteren. 

Andere auteurs zijn minder overtuigd van de impact van heling op diefstalfeiten. 

 

Soms worden er een paar aanbevelingen gegeven over de aanpak van heling. In andere gevallen 

wordt een hele waslijst aan mogelijke maatregelen opgesomd. We kunnen in deze aanbevelingen een 

driedeling onderkennen. Ten eerste het terugdringen van heling door het opvijzelen van de publieke 

moraal (bijvoorbeeld door publiciteitscampagnes). Deze maatregelen worden, in verschillende 

gedaanten, gepropageerd, maar de waarde wordt niet door onderzoek gedocumenteerd. Ten tweede 

het aanscherpen van wettelijke mogelijkheden. Het beste voorbeeld hiervan is de verplichting tot het 

bijhouden van een register door bepaalde ondernemers. Zeker wanneer deze registers 

geautomatiseerd  kunnen worden gekoppeld aan andere bestanden, dragen ze bij aan het opsporen 

van gestolen goederen. Ten slotte het intensiveren van de opsporing, zowel particulier (bijvoorbeeld 

verzekeraars) als publiek (politie). Er worden diverse suggesties gedaan hoe de opsporing verbeterd 

kan worden (observatie, proefaankopen et cetera), maar dit alles lijkt te staan of te vallen met een 

hogere prioriteit van opsporingsinstanties. 

1.6 Leeswijzer 

Deze rapportage omvat zes hoofdstukken, waarbij de hoofdstukken 2, 3, 4 en 5 een beschrijving 

geven van de resultaten van de drie deelonderzoeken die zijn uitgevoerd om zicht te krijgen op 

verschillende aspecten van de helingmarkt in Nederland.  

 

In hoofdstuk 2 (auteur: Peter Kruize) staat de analyse van geregistreerde helingzaken centraal. Naast 

een blik op de cijfers rond opsporing, vervolging en berechting van helers, wordt hier eveneens nader 

ingezoomd op hetgeen we weten van helinggoederen en - locaties op basis van de geregistreerde 

gegevens. Ook wordt in dit hoofdstuk een beeld geschetst van verschillende soorten helers en hun 

criminele loopbaan zover we die natuurlijk op grond van de politiële en justitiële registraties kunnen 

onderscheiden.  

 

In de hoofdstukken 3 en 5 (auteur: Ben Rovers) worden de resultaten beschreven van drie 

groepsbijeenkomsten waarin vertegenwoordigers van het bedrijfsleven, private opsporingsinstanties, 

overheid, politie, justitie en koepelorganisaties uit het bedrijfsleven hun licht laten schijnen over de 
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Nederlandse helingmarkt. Waar hoofdstuk 3 een overzicht geeft van de opgetekende ervaringen rond 

heling van deze deskundigen ervaringsexperts, beschrijft hoofdstuk 5 de ideeën die de deelnemers 

aan deze groepsbijeenkomsten hebben rond de aanpak en preventie van helingpraktijken.  

 

In hoofdstuk 4 (auteur: Madelon Stoele) is het de beurt aan de helers (en stelers) zelf om hun visie te 

geven op de praktijk van de helingcircuits. Aan de hand van dertig diepte-interviews met helers van 

diverse pluimage wordt hier onder meer aandacht besteed aan de netwerkrelaties van helers, de 

werkwijzen, de distributiekanalen, de afzetmarkten en de meest populaire goederen die worden 

verhandeld. Het hoofdstuk sluit af met een aantal aanbevelingen van de geïnterviewden om 

helingpraktijken te bestrijden.  

 

In hoofdstuk 6 ten slotte worden alle draden bijeen getrokken op basis waarvan vervolgens de 

eindconclusies worden geformuleerd en worden tevens enkele handreikingen gedaan voor 

beleidsstrategieën ten aanzien van de bestrijding van heling.     

 



 17

HOOFDSTUK 2  

Analyse van geregistreerde helingzaken (Peter Kruize) 

2.1 Inleiding  

In dit deel van de rapportage staat de analyse van politieregistraties en openbare statistieken centraal. 

Daarmee is dit deel gebaseerd op geregistreerde helingzaken. Afhankelijk van het delict in kwestie 

vormt de geregistreerde criminaliteit al dan niet een goede afspiegeling van het totaal aantal 

gepleegde feiten. Elementen die hierbij van belang zijn, zijn onder andere de aanwezigheid van een 

direct benadeelde (aangiftedelict), de ernst van het misdrijf (aangiftebereidheid) en de prioriteitstelling 

van de politie (opsporingsdelict).  

2.1.1 Analysekader 

Heling is een misdrijf dat volgt op een eerder gepleegd delict. Het gaat immers om het verwerven, 

voorhanden hebben en overdragen van een door misdrijf verkregen goed, aldus de wettekst. Heling 

wordt daarmee ook wel gekwalificeerd als een slachtofferloos delict. Men kan discussiëren over de 

vraag of heling nu echt wel slachtofferloos is – er zijn indirect natuurlijk wel benadeelden aan te wijzen 

– maar er is in ieder geval niet sprake van een direct slachtoffer. Dit brengt met zich mee, dat er niet 

vaak een benadeelde zal zijn, die aangifte doet van heling bij de politie.10 De meeste helingzaken 

komen aan het licht door inspanningen door opsporingsinstanties.  

 

Er worden ongeveer 800 duizend diefstallen geregistreerd in Nederland op jaarbasis (Statline; CBS). 

Veruit de meeste diefstallen worden echter niet opgelost; het oplossingspercentage varieert van 

enkele procenten (fietsendiefstal, diefstal uit auto) tot hooguit een procent of tien (woninginbraak). 

Uitzondering op deze regel vormt winkeldiefstal, waarbij de aangifte vrijwel altijd samengaat met het 

aanmerken van een verdachte, waarmee het oplossingspercentage van de geregistreerde 

winkeldiefstallen de 100 procent benaderd. Er staan ongeveer 75 duizend diefstallen als opgelost te 

boek op jaarbasis (Statline; CBS).  

 

Gestolen goederen kunnen voor eigen gebruik worden aangewend, maar ook worden verkocht. 

Daarmee is er sprake van heling. Het aantal geregistreerde helingzaken ligt tussen de drie en vier 

duizend op jaarbasis. Indien we dit getal in relatie zien met de 75 duizend opgeloste diefstallen, dan 

moeten we ons wel realiseren, dat een diefstal- en een helingfeit niet één-op-één hoeft te lopen. Een 

opsporingsonderzoek tegen een gewoonteheler kan immers betrekking hebben op tientallen 

opgeloste diefstalfeiten.11 

 

                                                 
10 Uitzonderingen daargelaten. Het is voorstelbaar dat iemand die zijn eigen gestolen goederen aantreft op een markt of 
veilingsite besluit daar aangifte van te doen bij de politie. 
11 Bij een opsporingsonderzoek in Den Haag zijn aan de hand van een bekennende inbreker een netwerk van inbrekers en 
helers blootgelegd. De zeven inbrekers bekenden onder andere 154 inbraken. Er zijn twaalf helers aangehouden (Kruize, 
1992).    
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Over de vraag in hoeverre de geregistreerde helingzaken als een representatieve steekproef van alle 

gevallen van heling beschouwd mogen worden, kunnen we slechts speculeren. Het is echter te 

verwachten dat goederen, die identificeerbaar zijn aan de hand van bijvoorbeeld een 

registratienummer eerder in een geregistreerde helingzaak zullen figureren dan niet-identificeerbare 

goederen. Aan de andere kant is het ook weer niet te verwachten, dat het beeld dat naar voren komt 

over helinggoederen aan de hand van de geregistreerde helingzaken heel sterk zal afwijken van de 

dagelijkse helingpraktijk. Dit vermoeden wordt bijvoorbeeld bevestigd door het gegeven dat fietsen 

zowel een belangrijk doelwit zijn in de diefstal- als in de helingstatistiek. 

2.1.2 Bronnen 

De openbare statistieken zijn geraadpleegd aan de hand van de online databank Statline van het 

Centraal Bureau voor de Statistiek (www.statline.cbs.nl). In deze databank is onder andere informatie 

te vinden over het aantal geregistreerde helingfeiten, de vervolging en de berechting. Het gaat hierbij 

om geaggregeerde data. 

 

De meeste analyses zijn echter uitgevoerd aan de hand van bestanden uit het Herkennings-

dienstsysteem (HKS) van de Nederlandse Politie. Deze bestanden zijn samengesteld met behulp van 

DEX2000 en aangeleverd door de Dienst Nationale Recherche Informatie (DNRI). De bestanden 

hebben betrekking op de periode 1996-2004 en bevatten informatie over aangiften en verdachten.12 

2.1.3 Definitieperikelen 

Heling wordt nog wel eens aangewend in relatie met diefstaldelicten. Bijvoorbeeld als een persoon op 

een gestolen fiets wordt aangehouden en het op voorhand niet duidelijk is of hij de steler, dan wel de 

heler is, kunnen beide wetsartikelen ten laste worden gelegd; een zogeheten c.q. tenlastelegging. Het 

delict telt echter maar één keer in de misdrijfstatistiek en er zal daarmee een keuze moeten worden 

gemaakt of het misdrijf nu als diefstal of als heling te boek komt te staan.  

 

Het systeem waarin de politie misdrijven vastlegt, is in eerste aanleg een basisprocessensysteem. 

Daar zijn er meerdere van in gebruik binnen Politie Nederland, maar de functionaliteit is voor een 

groot gedeelte identiek. Het is de politieambtenaar in kwestie die het dossier opmaakt en het is 

daarmee ook deze individuele politieambtenaar die bepaalt onder welke noemer een misdrijf wordt 

gecategoriseerd. In bovenstaand voorbeeld is het dus aan de politiefunctionaris die de persoon op 

een gestolen fiets heeft aangehouden of het misdrijf als diefstal- dan wel helingfeit wordt 

gekwalificeerd. Vervolgens worden het misdrijf en de gegevens van de verdachte in het 

herkenningsdienstsysteem (HKS) ingevoerd. Dat wordt door HKS-medewerkers gedaan en die 

vormen daarmee een check in hoeverre de gekozen classificatie hout snijdt. Daar komt bij dat in HKS 

ook de c.q. tenlastelegging mee wordt genomen.  

 

                                                 
12 In HKS wordt de term ‘aangifte’ ruim opgevat. Zoals eerder betoogd, wordt heling niet vaak aangegeven door een 
benadeelde, maar is er sprake van een ambtshalve opgemaakt proces-verbaal (eigen opsporing). In HKS worden deze 
verbalen als aangifte opgevat.  
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